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План по улучшению качества работы 
МБУК «Березниковский историко-художественный музей им. И. Ф.

Коновалова» на 2018 год

№ Мероприятие Срок исполнения
1. Разработать концепцию развития МБУК «БИХМ им. И.Ф. 

Коновалова»
декабрь 2018

2. Организовать выставочную деятельность в соответствии с 
плановыми показателями

в течение года

3. Анализировать рынок инноваций, новых технологий и 
применять их в музейной практике.

в течение года

4. Систематически осуществлять мониторинг предпочтений 
посетителей, проводить анализ качества предоставляемых 
услуг.

в течение года

5. Своевременно обеспечивать потребителей услуг 
доступной и достоверной информацией о времени и месте 
проведения мероприятий. Размещать информацию в 
средствах массовой информации и сети интернет, на 
стендах учреждения.

в течение года

6. Обеспечить целостность и нормальное физическое 
состояние музейных предметов и музейных коллекций, 
хранящихся в фонде, создать условия для их хранения в 
соответствии с установленными нормативами размещения, 
освещения, состояния воздуха, температурного режима, 
пожарной безопасности.

в течение года

7. Выполнение требований рациональной эксплуатации 
помещений в соответствии с нормами.

в течение года

8. 'Повышать квалификацию сотрудников музея в 
соответствии с плановыми показателями.

ежегодно

9. Активизировать музейно-образовательную деятельность. в течение года
10. Работать над укреплением материально-технической базы 

музея.
в течение года

11. Расширить музейную аудиторию. в течение года
12. Развить систему менеджмента и PR деятельности в музее. в течение года
13. Разрабатывать новые творческие проекты. ежегодно
14. Работать над созданием постоянного контингента 

посетителей музея.
в течение года

15. Формировать активы из учителей, родителей, учащихся, 
членов детских кружков, студентов.

в течение года


